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1. Compréhension écrite : tatouages, expression personnelle et carrière

L’article « Ink-sulting: why tattoos shouldn't limit your career prospects » traite des attitudes envers les tatouages et leur
influence sur la vie professionnelle. Il présente des statistiques ainsi que les expériences d’une salariée de Lush et d’un
coiffeur indépendant pour aborder l’expression personnelle et les politiques d’apparence au travail.

Compréhension

Question I. Après avoir lu attentivement l’article, rédigez en français un texte suivi qui en dégage les idées
essentielles en 200 mots, avec une marge de plus ou moins 10 %. Indiquez le nombre de mots utilisés.
Toute présentation sous forme de notes sera pénalisée.

Synthèse en français

Les tatouages et les piercings peuvent inquiéter certains employeurs et nuire aux perspectives d’emploi. Pourtant, les
attitudes évoluent : des entreprises reconnaissent la valeur de l’expression personnelle au travail. YouGov indique
qu’environ un Britannique sur cinq est tatoué. Face à une personne portant un grand tatouage, 44 % ne voient pas de
différence, 36 % ont une opinion moins favorable et 3 % une opinion plus positive. Malgré ces réserves, 86 % des
personnes tatouées ne regrettent pas leur choix. Le rapport Colourful Lives révèle que 33 % pensent qu’une tenue
décontractée améliorerait la productivité, tandis que presque deux fois plus estiment qu’elle renforcerait le bonheur.

Hilary Jones, tatouée depuis le début des années 1980, a rejoint Lush en 1995 et en est directrice de l’éthique. Comme
Google et Ikea, l’entreprise est réputée favorable aux tatouages. Elle n’a aucune règle officielle sur l’apparence et accepte
chacun sans préjugé. À l’inverse, Lee Hiller, coiffeur indépendant à Bristol, devait cacher ses tatouages lorsqu’il travaillait
dans un supermarché. Il estime que les lieux de travail accueillants sont plus détendus, sans que les salariés y soient moins
sérieux. Selon lui, les tatouages n’empêchent pas une carrière réussie : de nombreux métiers restent accessibles, de
l’artisanat à la musique. Il évite les employeurs aux règles qu’il juge étroites d’esprit. L’apparence ne devrait donc pas
déterminer les possibilités professionnelles.

Vocabulaire : « body art » signifie « art corporel » et « self-expression », « expression personnelle ». Le
conditionnel dans « améliorerait » et « renforcerait » exprime une conséquence envisagée. Les connecteurs «
pourtant » et « à l’inverse » marquent l’opposition.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Synthèse de 216 mots, conforme à la longueur demandée de 180 à 220 mots, rédigée en français suivi.
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2. Expression écrite : code vestimentaire et attitude professionnelle

Les deux questions invitent à argumenter en anglais sur la tenue décontractée au travail et sur les différences de
comportement entre la vie professionnelle et la vie personnelle. Elles demandent de définir une attitude professionnelle et
d’étayer les réponses par des exemples.

Expression

Question 1. En anglais et en 100 mots minimum, dites si vous êtes d’accord avec l’idée qu’un code
vestimentaire décontracté améliorerait la productivité et que presque deux fois plus de personnes
estiment qu’il augmenterait leur bonheur. Expliquez votre réponse à l’aide d’exemples. Cette question
vaut 5 points.

Model answer in English (114 words): I agree that a casual dress code can make employees happier, and it
may improve productivity too. The article says 33% of people think it would improve productivity, while nearly twice
as many believe it would increase happiness. Comfortable clothes can reduce stress and help workers feel
accepted. For example, allowing clean jeans or a colourful shirt may let employees express their personality. This
can create a friendly atmosphere and motivate a team. However, casual clothes must still be appropriate. Workers
who meet customers should look neat, and in a dental laboratory hygiene and safety are essential. A lab coat,
gloves and closed shoes may be required. So, employers should allow some personal choice but set clear rules.
In my view, this balance supports well-being without harming the quality of work.

Traduction pédagogique : Je suis d’accord qu’un code vestimentaire décontracté peut rendre les employés plus
heureux et peut aussi améliorer la productivité. L’article indique que 33 % des personnes pensent qu’il
l’améliorerait, tandis que près de deux fois plus pensent qu’il augmenterait le bonheur. Des vêtements
confortables peuvent réduire le stress et aider les employés à se sentir acceptés. Par exemple, autoriser un jean
propre ou une chemise colorée peut leur permettre d’exprimer leur personnalité. Cela peut créer une ambiance
conviviale et motiver l’équipe. Cependant, une tenue décontractée doit rester appropriée. Les personnes en
contact avec la clientèle doivent être soignées et, dans un laboratoire dentaire, l’hygiène et la sécurité sont
essentielles. Une blouse, des gants et des chaussures fermées peuvent être nécessaires. Les employeurs
devraient donc laisser une certaine liberté tout en fixant des règles claires.

Vocabulaire et grammaire : dress code : code vestimentaire ; nearly twice as many : près de deux fois plus ;
should exprime un conseil. Après can et should, le verbe reste à la base verbale.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Un code vestimentaire souple favorise le bien-être et peut soutenir la productivité, sous réserve des règles
d’hygiène et de sécurité.

Question 2. En anglais et en 100 mots minimum, expliquez en quoi les personnes se comportent
différemment au travail et en dehors du travail dans votre secteur d’activité. Définissez une attitude
professionnelle et illustrez votre réponse par des exemples. Cette question vaut 5 points.

Model answer in English (111 words): In dental technology, people often behave more formally at work than in
their private life. At work, they need to be punctual, careful and polite because their work contributes to patient
care. A professional attitude means being reliable, respecting safety and hygiene rules, and communicating
clearly. For example, a dental technician checks the prescription, follows the dentist’s instructions and tells a
colleague if a problem arises. They also keep the laboratory clean and wear protective clothing. Outside work,
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people can speak more informally, choose their own clothes and spend time on hobbies. Still, professionalism
does not mean hiding your personality. It means adapting your behaviour to the situation, taking responsibility and
treating others with respect. These qualities are useful both at work and in everyday life.

Traduction pédagogique : Dans le domaine de la prothèse dentaire, les personnes se comportent souvent de
façon plus formelle au travail que dans leur vie privée. Au travail, elles doivent être ponctuelles, soigneuses et
polies, car leur travail contribue aux soins des patients. Une attitude professionnelle consiste à être fiable, à
respecter les règles d’hygiène et de sécurité, et à communiquer clairement. Par exemple, un prothésiste vérifie la
prescription, suit les instructions du dentiste et prévient un collègue en cas de problème. Il garde aussi le
laboratoire propre et porte des vêtements de protection. En dehors du travail, on peut parler plus librement, choisir
ses vêtements et pratiquer ses loisirs. Le professionnalisme consiste à adapter son comportement, à prendre ses
responsabilités et à respecter les autres.

Vocabulaire et grammaire : reliable : fiable ; to follow instructions : suivre des instructions ; outside work : en
dehors du travail. Le présent simple décrit les habitudes ; need to exprime une nécessité.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Une attitude professionnelle consiste à être fiable, soigneux, respectueux et à adapter son comportement à
la situation.
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SYNTHÈSE DE L’ÉPREUVE & RÉFÉRENTIEL • BTS PROTHÉSISTE DENTAIRE

Ce qu’il faut retenir de ce sujet (Session 2016)

Bilan de l’épreuve : L’épreuve écrite d’anglais du BTS Tertiaires, groupe 1, session 2016, porte le code 16LVE1 ANG et dure
deux heures. Son coefficient est de 1,5 en Management des unités commerciales et de 1 dans les autres spécialités
indiquées. À partir d’un article sur les tatouages et l’emploi, elle évalue la compréhension écrite en français et l’expression
argumentée en anglais.

Notions-clés, formules & règles à maîtriser

Le résumé doit restituer les idées essentielles de l’article
sans ajouter d’opinion personnelle.

Le résumé demandé compte 200 mots, avec une marge
de plus ou moins 10 %.

Chaque réponse d’expression doit faire au moins 100
mots et être rédigée en anglais.

L’article examine les préjugés sur les tatouages et
l’acceptation de l’expression personnelle au travail.

Points de vigilance & attentes du jury

Rédigez le résumé en français et indiquez le nombre de
mots utilisés.

Présentez le résumé sous forme de texte suivi, car les
notes sont pénalisées.

Répondez aux deux questions d’expression en anglais,
avec au moins 100 mots par réponse.

Traitez tous les éléments de chaque consigne et appuyez
vos explications sur des exemples.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment organiser le résumé de l’article ?
Repérez les idées principales, puis reformulez-les en français dans un texte suivi et cohérent. Respectez la longueur de 200 mots, avec
une marge de plus ou moins 10 %, et indiquez le nombre de mots utilisés.

Q : Que faut-il inclure dans les réponses d’expression ?
Rédigez les deux réponses en anglais, avec au moins 100 mots chacune. Répondez à tous les aspects de la question, exprimez
clairement votre réflexion et appuyez-la sur des exemples pertinents.

Q : Combien de temps dure l’épreuve et comment les points sont-ils répartis ?
L’épreuve dure deux heures. La compréhension vaut 10 points. L’expression vaut également 10 points et comprend deux questions
obligatoires, notées chacune sur 5 points.

Q : Quels critères faut-il respecter pour répondre aux consignes ?
Respectez la langue demandée pour chaque partie, les longueurs minimales ou la limite de mots, et traitez précisément le sujet. Le résumé
doit être rédigé, tandis que les réponses d’expression doivent être expliquées et illustrées.

Sujet officiel associé (PDF) : https://btspd.fr/assets/annales/bts-pd/E2 - Langue vivante étrangère 1 (Anglais)/2016/BTS PD - E2 - Langue
vivante étrangère 1 (Anglais) - Session 2016 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Prothésiste Dentaire : Toutes les annales & corrigés • Fiches de révision complètes • Simulateur de notes d’examen
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